
 

 

 

ผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ 2567 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลควนเมา 

                             อ าเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

  



รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ 
บริหารส่วนต าบลควนเมา ประจ าปี 2567 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการ
ด าเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความส าเร็จ 

1.มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
1.การสร้างฐาน
ความคิด การ
แยกแยะ
ประโยชนส์่วนตัว 
ประโยชนส์่วนรวม 
และประโยชน์ทับ
ซ้อน 

1.เสริมสร้างฐาน
ความคิดในการ
แยกแยะ
ประโยชนส์่วนตัว 
ประโยชนส์่วนรวม 
และประโยชน์ทับ
ซ้อน ในรูปแบบ
การจัดโครงการ
อบรม/จดัท าสื่อ
ประชาสมัพันธ์ 
2.จัดท าคูม่ือแนว
ปฏิบัติในการ
แยกแยะ
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

ส านักปลดัฯ ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

- จัดประชุมชี้แจง
ให้บุคลากรสร้าง
ฐานความคิด
ให้แก่บุคลากรของ
หน่วยงาน 
- เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
- จัดท าคู่มือแนว
ปฏิบัติในการ
แยกแยะ
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อนแจกให้แก่
พนักงาน 

บุคลากรของ
หน่วยงานมีความ
เข้าใจและส านึก
สามารถแยกแยะ
ประโยชนส์่วนตัว 
ประโยชนส์่วนร่วม 
และประโยชน์ทับ
ซ้อนได้ (ข้อมูล
การร้องเรียนการ
ทุจริตประพฤติมิ
ชอบไม่เกิดขึ้นใน
หน่วยงาน) 

  



มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการ
ด าเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความส าเร็จ 

2.มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสาร 
2.หน่วยงานควรมี
การปรับปรุงและ
พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี และ
กระบวนการท างาน 
รวมไปถงึการน า
เทคโนโลยีมาใช้ใน
การด าเนินงาน 
เพื่อให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้นเป็นการ
ให้บริการด้าน E-
service 

1.ปรับปรุงเว็บไซต์, 
เฟซบุ๊ก, ไลน์ เพื่อ
เป็นช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูล 
2.ส่งหนังสือถึงผู้น า
ชุมชน เพื่อแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ผ่าน
หอกระจายข่าว
ประจ าหมู่บ้า ท้ัง 
15 หมู่บ้านภายใน
ต าบล 
3.ประชาสัมพันธ์
การให้บริการ E-
service 

ส านักปลัดฯ ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

- จัดประชุมชี้แจง
ให้บุคลากร โดยมติ
ท่ีประชุมได้
มอบหมายให้
นางสาวจุรีพร ชูเกิด 
เจ้าพนักงานธุรการ
ช านาญงาน เป็น
ผู้รับผิดชอบงาน
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 
- เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 

ประชาชนในพื้นท่ี
ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลควนเมา
มีการรับรู้เกี่ยวกับ
ข้อมูลต่างๆในการ
มาติดต่อขอรับ
บริการ เช่น 
ระยะเวลา ขั้นตอน 
หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบและ
เอกสารท่ี
จ าเป็นต้องใช้ 
รวมท้ังประชาชนมี
ความพึงพอใจใน
การให้บริการของ
หน่วยงาน (ข้อมูล
จากการประเมิน
ความพึงพอใจใน
การให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี) 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการ
ด าเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความส าเร็จ 

3.ช่องทางการติดต่อสื่อสาร -ช่องทางการร้องเรียน ร้องทุกข์ -ช่องทางการร้องเรียนการทุจรติของเจ้าหน้าท่ี -ช่องทางการ
บริการประชาชน (e-Service) 
ช่องทางการ
ร้องเรียน ร้องทุกข์  
-ช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที ่

จัดท าช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร/ชอ่ง
ทางการร้องเรียน 
ร้องทุกข์ /ชอ่ง
ทางการร้องเรียน
การทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ /ช่อง
ทางการบริการ
ประชาชน (e-
Service) บนสื่อ
ต่างๆของ
หน่วยงานผ่าน
เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

ส านักปลัดฯ ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

มีการจัดท า
ช่องทาง
ติดต่อสื่อสาร 
1.ช่องทางการ
ร้องเรียนทุกข ์
2.ช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที ่
3.ช่องทางการ
บริการประชาชน 
(e-Service) บน
สื่อต่างๆของ
หน่วยงานผ่าน
เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น 
เว็บไซต์ของ
องค์การบริหาร
ส่วนต าบลควนเมา  

ประชาชนในพื้นที่
ขององค์การ
บริหารส่วนต าบล
ควนเมาได้รับ
ความสะดวกใน
การขอใช้บริการ 
การติดต่อสื่อสาร 
และการร้องเรียน 
โดยไม่ต้อง
เสียเวลาในการ
เดินทาง ได้รบั
บริการรวดเร็ว
มากขึ้น 



มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการ
ด าเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความส าเร็จ 

4.มาตรการ “NO Gift Policy ไมร่ับ - ไม่ให”้ 
มาตรการ NO 
Gift Policy 

1.จัดท ามาตรการ 
“NO Gift Policy 
ไม่รับ - ไม่ให”้ 
และขออนุมัติ
ด าเนินการ 
2.จัดท า
ประกาศใช้ NO 
Gift Policy 
พร้อมแนวทาง
การด าเนินการ
ตามมาตรการ NO 
Gift Policy 
3.ผู้บริหาร
ประกาศใช้ NO 
Gift Policy 
4.เผยแพร่
ประกาศใช้ NO 
Gift Policy ให้แก่
บุคลากรภายใน
องค์กรและ
สาธารณชนให้
รับทราบโดยทั่ว
กัน 
5.ประเมินผลและ
ติดตามผลการใช้
มาตรการ NO 
Gift Policy 
6.รายงานผลการ
ด าเนินการ 

ส านักปลดัฯ ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

องค์การบริหาร 
ส่วนต าบลควนเมา 
ได้มีการ ประกาศ 
เจตนารมณ ์
นโยบาย No Gift 
Policy ไมร่ับ 
ของขวัญหรือของ 
ก านัล ทุกชนิด ใน 
วันท่ี ๒7 ธันวาคม 
พ.ศ. ๒๕๖6 โดย 
เป็นการประกาศ 
ของผู้บริหารสูงสุด
ขององค์กร 
เพื่อให้บุคคล หรือ 
หน่วยงาน หรือ 
สังคม หรือ 
สาธารณชน รับรู ้
ว่าตนเองและ 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ทุกคนใน
หน่วยงานจะไม่รับ
ของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิด
ในขณะ/ก่อน/
หลังปฏิบัตหิน้าท่ี 
ที่จะส่งผลให้เกิด
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบทั้ง
ในปัจจุบันและ
อนาคต ซึ่งได้
ประกาศเผยแพร่
ประกาศดังกล่าวสู ่
สาธารณะ เช่น 
ประชาสมัพันธ์
ผ่านทางเว็บไซต์ 
และประกาศ ณ ที่
ท าการองค์การ 
บริหารส่วนต าบล 
ควนเมา 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 ไม ่
ปรากฏพบว่า 
บุคคลากรใน
สังกัดด าเนินการ
ฝ่าฝืน/ไม่เป็นไป
ตาม แนวทางฯ 
ตามแบบรายงาน
การด าเนินการ
การรับของขวัญ
และของก านัล
จากปฏิบัต ิ
หน้าท่ีตาม
นโยบาย 
No Gift Policy 



 


